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LAMPIRAN PEMBERITAHUAN PRODUK untuk Insurans KerugianTurutan Kebakaran 
 

Sila baca Lampiran Pemberitahuan Produk ini sebelum anda memutuskan untuk mengambil Polisi Insurans Kerugian Turutan 
Kebakaran. Pastikan anda juga membaca dengan terperinci terma-terma dan syarat-syarat amnya. 

 
1. Apakah produk ini? 

Polisi ini melindungi anda daripada kerugian ke atas untung, perolehan, sewa, tanggungan tetap, upah atau gaji berdasarkan rekod 
gaji dan penambahan dalam kos kerja yang berpunca daripada gangguan perniagaan sebagai akibat kebakaran dan/atau lain-lain 
peril yang dilanjutkan. 
 

2. Apakah perlindungan / manfaat yang disediakan? 
Anda boleh memilih untuk menginsuranskan mana-mana yang berikut:- 
 Kehilangan Keuntungan Kasar (berdasarkan perbezaan atau perlindungan asas tambahan) 
 Kerugian Hasil Kasar 
 Kehilangan Sewaan Kasar 
 Caj-caj Tetap sahaja 
 Upah (pada Dasar Berkembar atau 100% atau Pro-rata) 
 Upah dan Gaji Berdasarkan Senarai Penggajian 
 Peningkatan pada Kos Bekerja sahaja 

 
Tambahan kepadanya, anda boleh menginsuranskan Yuran Juruaudit sebagai perkara tambahan di dalam polisi ini.  
 
Tempoh perlindungan ialah selama satu tahun.  Anda dikehendaki membaharui polisi insurans anda setiap tahun. 
 

3. Berapakah premium yang saya perlu bayar? 
Jumlah premium yang anda perlu bayar adalah berbeza bergantung kepada Jumlah Perlindungan, jenis perniagaan di premis dan 
keperluan pengunderaitan syarikat insurans: 
 

Jumlah diinsuranskan 
Kadar dikenakan 

: RM    
  % 

Perlindungan Tambahan : RM   
 
Jumlah premium teranggar yang anda perlu bayar ialah      :     RM______________ 
 

4. Apakah yuran dan bayaran yang saya perlu bayar? 
Yuran dan bayaran yang anda perlu bayar adalah: 
 

Jenis Amaun 
Cukai Barang dan  Perkhidmatan (GST) 6% daripada premium (jika ada) 

Duti Setem RM10.00 
Komisen ejen apabila melibatkan seorang pengantara 15% daripada premium 

 
Tertakluk kepada penguatkuasaan dan kebolehgunaan Akta Cukai Barang dan Perkhidmatan (GST), cukai GST akan dikenakan ke 
atas bahagian premium yang perlu di bayar dan/atau tertunggak pada waktu yang berkenaan. 
 

5. Apakah terma dan syarat utama yang saya harus ketahui? 
 MENURUT AKTA PERKHIDMATAN KEWANGAN 2013, Seksyen 129, Jadual 9, Perenggan 5 : Adalah menjadi kewajipan 

pengguna untuk mengambil penjagaan munasabah untuk tidak membuat salah nyataan kepada penanggung insurans berlesen 
semasa menjawab apa-apa soalan yang diperlukan yang berkaitan dengan keputusan penanggung insurans samada untuk 
menerima atau tidak risiko dan kadar dan terma yang hendak dipakai  

 Anda boleh menginsurans berdasarkan nilai anggaran dengan mengambil kira Keuntungan Kasar / Hasil Kasar /   Sewa Kasar bagi 
tahun selebelumnya, seperti yang tertera dalam penyata akaun anda termasuk jangkaan keuntungan bagi tahun semasa, jika ada. 

 Jika jumlah sebenar yang diperolehi adalah kurang daripada anggaran nilai yang diinsuranskan, pulangan premium secara pro- 
rata tidak melebihi lima puluh peratus (50%) daripada peruntukan premium yang telah dibayar akan dikeluarkan berdasarkan 
perbezaan pada nilai tersebut. 

 Polisi ini akan terbatal jika syarikat anda tutup atau diteruskan oleh Likuidator atau Pemegang Amanah Raya atau kekal tutup. 
 Polisi ini boleh diberikan hanya apabila Insurans Kebakaran diambil dengan kami. 

 
Nota: Senarai ini tidak menyeluruh. Sila rujuk kontrak polisi untuk terma dan syarat-syarat di bawah polisi ini. 
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6. Apakah pengecualian utama dibawah polisi ini? 

Polisi ini tidak melindungi kerugian tertentu, seperti: 
 
a) Kerugian oleh kejadian luar biasa yang timbul ketika gangguan berlaku 
b) Kerugian oleh sekatan yang dikenakan oleh pihak berkuasa terhadap rekonstruksi atau operasi perniagaan 
c) Kerugian akibat kekurangan kapital yang mencukupi untuk pemulihan atau penggantian harta yang musnah, rosak atau hilang 

dengan segera 
d) Kerugian akibat pembakaran harta di bawah perintah oleh mana-mana pihak berkuasa awam 
e) Kebakaran bawah tanah, letupan, pembakaran spontan 
f) Gempa  bumi, letusan gunung berapi, ribut taufan, badai atau lain-lain goncangan semula jadi, atau gangguan atmosfer     
g) peperangan, pencerobohan, pemberontakan, revolusi, rusuhan, kekacauan awam 
h) senjata berbahan tenaga nuclear, radiasi atau pencemaran 
i) Apa-apa tindakan keganasan 

 
Nota:   Senarai ini bukannya senari yang lengkap.  Sila rujuk pada kontrak polisi untuk senarai penuh bagi pengecualian di bawah 

polisi ini. 
 

7. Bolehkah saya batalkan polisi ini dan apakah caranya untuk membatalkan? 
Anda boleh batalkan polisi anda dengan memberikan notis bertulis kepada pihak kami. Sebaik pembatalan, anda berhak menerima 
pulangan bayaran premium ditolak premium berdasarkan kadar tempoh pendek * kami untuk tempoh polisi yang telah berkuatkuasa, 
tertaklu kepada premium minimum yang disimpan oleh kami. Tiada premium akan dikembalikan jika terdapat tuntutan dibuat di bawah 
polisi ini 

 
8. Apakah yang harus saya lakukan jika terdapat perubahan kepada butiran hubungan saya? 

Adalah penting bagi anda untuk memaklumkan kami mengenai sebarang perubahan kepada butiran hubungan anda. Ini dilakukan 
untuk memastikan bahawa semua surat-menyurat akan sampai kepada anda tepat pada masanya. 
 

9. Di manakah boleh saya mendapatkan maklumat lanjut? 
Untuk sebarang pertanyaan, sila hubungi kami di: 
 
AmGeneral Insurance Berhad 
Tingkat 13, Menara Shell, 
No. 211, Jalan Tun Sambanthan, 
50470, Kuala Lumpur, 
Malaysia 

AmGeneral Insurance Berhad 
Customer Care Call Centre 
Tingkat 13, Menara Shell, 
No. 211, Jalan Tun Sambanthan, 
50470, Kuala Lumpur, 
Malaysia 
 
Talian Bebas: 1-300-80-3030        Faks: 03-2268-2222 
E-mel: amassurance-general@ambankgroup.com 
Laman Web: www.amassurance.com.my 
 

 
 

10. Jenis perlindungan insurans Am lain yang tersedia: 
Sila rujuk cawangan dan ejen-ejen kami untuk maklumat mengenai jeis-jenis perlindungan seumpamanya yang disediakan 

 
NOTA PENTING : 
ANDA HARUS BERPUAS HATI YANG POLISI INI AKAN MEMENUHI KEPERLUAN ANDA SEBAIK MUNGKIN.  ANDA HENDAKLAH 
MEMBACA DAN MEMAHAMI POLISI INSURANS DAN MEMBINCANGKAN DENGAN PENGANTARA INSURANS ANDA ATAU 
MENGHUBUNGI PIHAK KAMI TERUS UNTUK MAKLUMAT LANJUT. 
 
AmGeneral Insurance Berhad dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia 
 
 
Informasi yang dibekalkan dalam lampiran pemberitahuan ini adalah sah pada 01 Oktober 2015. 
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